Tietostrategian toimeenpanosuunnitelma, Tampereen yliopiston normaalikoulu

TOIMINTAEDELLYTYKSIEN VARMISTAMINEN

Suunnitelma perustuu harjoittelukoulujen yhteisen tietostrategiaan, ja se siséltdd Tampereen
yliopiston normaalikoulun koulukohtaiset tarkennukset.

Tietoteknisen ympariston ajanmukaisuus ja toimintavarmuus luovat osaltaan perustan sille, etta
tieto- ja viestintateknologia on luonteva osa harjoittelukoulujen paivittdista toimintaa. Tahan
perustaan kuuluvat verkot, laitteet, digitaaliset oppimisymparistot, sovellukset ja tukipalvelut.

Yksikoiden johdolla on yhdessa koulun TVT-ryhman tai vastuuhenkildiden kanssa keskeinen rooli
tietostrategian edellyttamien resurssien kohdentamisessa, kehittamistoimien kdytantoon
saattamisessa seka henkiloston tukemisessa, kannustamisessa ja innostamisessa.

Tampereen yliopiston normaalikoulussa toimii Norssin digiryhmdi, jossa on kehittéjéopettajia
ala- ja yldasteelta sekd lukiosta. Ryhmd suunnittelee ja toteuttaa digilaitteiden kdyttod, niihin
liitttyvdd pedagogiikkaa, erilaista tukea ja koulutuksia seké hankintoja.

A) Harjoittelukoulujen erityisluonne

Yliopistojen tietohallinnossa seka laite- ja infrastruktuurissa tulee huomioida harjoittelukoulujen
muusta yliopistosta poikkeava erityisluonne. Emoyliopiston tietohallinnon kanssa tehdaan tiivista
yhteisty6ta ja yhteissuunnittelua. Samalla varmistetaan suunnitelmallisesti, ettad harjoittelukoulujen
erityispiirteet ja tarpeet otetaan huomioon seka tuetaan sopivan toimintaymparistén luomista
opetus-, tutkimus-, kokeilu- ja kehittamistoiminnassa. Tietohallintoa tiedotetaan
harjoittelukoulujen kehittdmistehtavasta ja edellakavijaroolista, jotka asettavat vaatimuksia koulun
teknisille ratkaisuille. Toimintoja madritettdessa tulee ottaa huomioon myos se, etta
harjoittelukouluissa on muusta yliopistosta poiketen peruskoulun oppilaita ja lukion opiskelijoita,
jotka ovat suurimmaksi osaksi alaikaisia. Yliopiston henkilostolle tai opiskelijoille tarjotut ratkaisut
eivat aina sellaisenaan heille sovellu.

Lukioiden tulee huolehtia, ettd sdhkoisen ylioppilastutkinnon tekniset ja henkiléresurssit ovat
kunnossa. Samalla varmistetaan laite- ja verkkoinfrastruktuurin riittavyys, toimivuus ja luotettavuus
seka pystytys-, yllapito- ja tukiresurssien riittavyys.

Tampereen yliopiston normaalikoulu osoittaa tieto- ja viestintdteknologian strategian tavoitteiden
mukaiseen toimintaan perusrahoitusta siind mddrin, ettd strategian tavoitteisiin on mahdollista
pddstd sekd perusasteella etté lukiossa. Resursointia tarvitaan ainakin seuraaviin toiminnan osa
alueisiin: tukihenkilét, henkiléresurssit, kouluttautuminen, digiryhmdé/TVT-ryhmd, verkko ja
laitehankinnat. Resursointi on jatkuvaa ja huomioi teknologian jatkuvat muutokset sekd tulevat
laitetarpeet.

B) Verkko

Verkkoyhteyksien sujuvuus (langaton ja langallinen, kaikki kayttajat, kaikissa tiloissa, kaikilla
paatelaitteilla) on ensimmainen edellytys digitaalisen oppimisymparistén toimivuudelle.

Harjoittelukouluissa huolehditaan, ettd verkkokapasiteetti on mitoitettu siten, etta se kestaa
useiden satojen kayttdjien samanaikaisen verkonkayton ilman ongelmia. Koska tavoitteena on
laitteiden osalta 1:1, tulee myo6s verkon kapasiteetin mahdollistaa kaikkien talon laitteiden
samanaikaisen sujuvan kdyton. Kapasiteetissa ennakoidaan digitaalisten vélineiden,
oppimisymparistojen ja pilvipalveluiden kdyton jatkuva laajeneminen.



Tampereen yliopiston normaalikoululla ja yliopiston tietohallinnolla on kédynnissd prosessi, jonka

tavoitteena on mm.

- saada koulun langaton verkko vakaaksi ja vastaamaan kasvavaa laitemddrdd.

- mahdollistaa oppilaille ja opiskelijoille saumaton kytkeytyminen koulun tarjoaman verkkoon
omilla pddtelaitteillaan.

- toteuttaa kouluun avoin vierailijaverkko, joka ei vaadi kirjautumista - yhtendistdd
verkkopalveluita mahdollisimman tehokkaasti.

- kehittdd tunnushallintoa ja samojen kirjautumistunnusten kéyttdd eri verkkopalveluissa

- kehittdd eri jérjestelmissd luotujen kéyttdjdéryhmien siirtoa toisiin jérjestelmiin

- jatkaa oppimateriaalipalveluihin kirjautumisten keskittdmistd mPass-palveluun

- jatkaa MPass-integroitua SSO-alustan kédyttéonoton edistémistd teknologian
saavutettavuuden helpottamiseksi.

C) Paatelaitteet

Harjoittelukouluissa huolehditaan siitd, etta pedagogisesti perustelluille teknologiahankinnoille,
kaytolle, yllapidolle ja uusimiselle on varattu riittavat resurssit. Koulukayttoon sopivin paatelaite
saattaa hyvinkin olla jokin muu, kuin yliopiston henkilékunnan vakiolaite. Opettajien lisdksi
my0s opetusharjoittelijoilla tulee olla kdytdssaan vilineet, joilla voidaan toteuttaa ja suunnitella
opetusta. Ellei opiskelijalla itselladn ole kdytdssaan tarvittavia valineita, tulee
opettajankoulutusyksikon tai harjoittelukoulun varmistaa sellaisten saatavuus.

Harjoittelukoulujen asema opettajaksi opiskelevien harjoittelupaikkana ja opettajankoulutuksen
pedagogisina kehittdjinad asettaa erityisvaatimuksia kaytettavissa olevalle teknologialle. Laite- ja
varustetason tulee tukea nykyaikaista opetusharjoittelua ja tulevaisuuden digitaalisia taitoja;

opetusharjoittelijat padsevat kdayttdmaan ohjatun harjoittelun aikana ajanmukaista teknologiaa.

Teknologiavalintojen tulee tukea opetussuunnitelman mukaista pedagogista toimintaa.
Laitehankintoja edellyttavat esimerkiksi ohjelmointi ja robotiikka, pelillisyys, tutkimus-, kokeilu- ja
kehittdmistoiminta sekd mobiililaitteiden ohessa nappaintaitojen oppiminen.

Aktiivinen tutkimus- kokeilu- ja kehittamistoiminta kohdistuu my6s tieto- ja viestintatekniikan
opetuskayttoon ja uusimpiin teknisiin innovaatioihin. Tulevaisuuden laite- ja valineymparistojen
kokeilu kuuluu harjoittelukouluille niiden tutkimus-, kehitys- ja kokeilutoiminnan (TutKoKe) myota.
Téllaisia ovat esimerkiksi esineiden internet (loT, Internet of Things), sensoriteknologia, puettavat
laitteet (esim. dlylasit, -kellot), biolaitteet (esim. aktiivisuusranneke), droonit sekd laajennetun
todellisuuden ja virtuaalimaailman laitteet, tekoaly jne.

Laitteiston korkeatasoisena pitdmisen resursseista tulee huolehtia; yksikon tulee siis varmistaa
laitekannan korkea taso, riittdvd maara, monipuolisuus seka toimivuuden kannalta
tarkoituksenmukainen laitekierto (esim. 25 % laitteista uusitaan vuosittain, jolloin koko laitekanta
noudattaa padsdantoisesti neljan vuoden kiertoa). Perusopetuksessa laitekannan pitaa
mahdollistaa TVT:n hyddyntamisen opettamisessa aina niin haluttaessa. Tavoitteena on 1:1-malli eli
henkilokohtaiset paatelaitteet, jotka ovat oppijoiden kaytettdvissa myos etdopetustilanteissa.
Hankintoja tehtdessa tulee varmistua my®os riittavista tuki- ja takuupalveluista sekd huomioida
hankinnoissa kestava kehitys ja elinkaariajattelu.

Lukiokoulutuksen osalta varmistetaan, etta jokaisella opiskelijalla on kaytossdan
tarkoituksenmukainen tietokone tai vastaava paatelaite, jota han kayttaa saannollisesti ja
luonnollisena opiskeluvalineenadan huomioiden sdhkoisen ylioppilastutkinnon vaatimukset.



Kaikissa opetustiloissa on kéytettdvissd ajanmukainen ja tarkoitukseen sopiva tietokone. Oppilailla ja
opetushenkiléstélld on henkilékohtainen pddtelaite. Luokilla 1-6 pddtelaitteet ovat henkil6kohtaisia
tablettitietokoneita (iPad). Luokilla 5—-6 on iPadissa nédppdimistékuoret, joka tukee laajempien
tekstisisdltdjen tuottamista. Alakoulun ohjelmoinnin opiskelussa pddasiallinen laite on iPad luokka-
asteesta riippumatta. Oppilaat kdyttdvdt pddtelaitteitaan opetuksen apuna oman opettajan ohjeiden
mukaisesti. Vuosiluokkien 5-6 oppilailla on kéytettdvissddn myds lainattavia Windows-kannettavia.
Niitd kdytetddn opiskelussa, jossa Windows-tietokone on tarpeen, ja samalla varmistetaan myés
valmiuksia tietokoneavusteiseen opiskeluun ylékoulussa.

Luokkien 7-9 oppilailla on kéytéssddn koulun tarjoama henkilékohtainen Windows-kannettava.
Koneen kéytté6n edellytetddn kirjallista sitoumusta. Yldkoulun tietokoneluokan varustus pdivitetddn
niin, ettd oman kannettavan tietokoneen liittdminen oheisvdlineisiin onnistuu telakan avulla.

Lukio hankkii kaikille oppivelvollisille kannettavan tietokoneen. Muut lukiolaiset kéyttévdt itse
hankkimaansa tietokonetta ja vastaavat itse tdmdn koneen ylldpidosta. Yo-kokeita varten lukiolla
tulee olla asianmukaiset palvelinkoneet, verkkoratkaisut ja riittdvdsti opiskelijakdyttéon varakoneita
ja oheislaitteita.

Opettajilla on henkilékohtaisessa kdytossddin tarpeelliset vilineet opetuksen suunnitteluun ja
toteuttamiseen niin Idhiopetus kuin etdopetus huomioiden.

Tablettitietokoneita hallinnoidaan keskitetylld MDM-jdrjestelmdilld. Selvitetdicin, olisiko mahdollista
ja jarkevdd toteuttaa myds Windows-ympdiristélle keskitetty laitehallinta, joka mahdollistaisi
opettajalle oppitunnin aikaisen siséllén valvonnan.

D) Esitystekniikka / AV-tekniikka

Harjoittelukoulun opetustilat varustetaan ajanmukaisella esitystekniikalla, joka mahdollistaa
laadukkaan ja monipuolisen opetuksen ja oppimisen. Opetustilan perusvarusteisiin kuuluu suuri
nayttotaulu, mahdollinen lisanayttd, dokumenttikamera tai muu tarkoituksenmukainen kamera
seka danentoisto tai vastaava luokan kayttotarpeita tukeva varustelu. Opetustilojen AV-tekniikan
suunnittelussa on hyva huomioida myos eta- ja hybridiopetustilanteet. AV-tekniikan tulee myos
mahdollistaa ndayton peilaamiseen paatelaitteilta. Esitystekniikkaratkaisuissa huomioidaan
vuorovaikutuksen ndakdkulma laitteiden valinnassa ja sijoittelussa ja siten edistetdan oppimista ja
opettamista.

Kaikissa opetustiloissa on ajanmukainen esitystekniikka, joka koostuu ensisijaisesti
kosketusndyttétaulusta, dokumenttikamerasta ja ddnentoistosta. Laitteistoon tulee olla helposti
kytkettdvissé (myds langattomasti) sekd oppijan, opettajan ettd opetusharjoittelijan langaton
laite.

Alakoulun luokat varustetaan ajantasaisella, langattoman peilauksen mahdollistavilla
AppleTV:lla, joka on kytketty kiinteddn verkkoon.

E) Digitaaliset oppimisymparistot

Kukin harjoittelukoulu valitsee tarpeittensa ja resurssien mukaisesti kayttoonsa
opetussuunnitelmien mukaista toimintaa tukemaan séhkoisia oppimisymparistoja,
oppimateriaaleja sekd tekoadlya hyodyntavia palveluita. Tdssa otetaan huomioon tietoturva ja
tietosuoja (EU:n tietosuoja-asetus, GDPR).



Ohjaavana dokumenttina huomioidaan yliopistojen omien ohjeiden lisdksi Opetushallituksen
laatima pedagogisesti laadukkaan digitaalisen ympariston laatumadaritelma, jossa lahtékohtana on
arvioida, kuinka hyvin sovellus tukee opetuksen tavoitteita, millainen pedagoginen lahestymistapa
siind on seka millainen kaytettavyys sovelluksessa on. Erityishuomiota kiinnitetaan siihen, tukeeko
sovellus yhteisollistd, luovaa ja itseilmaisullista, toiminnallista ja tutkivaa sekd oppimaan oppimista.

F) Tietoturva ja tietosuoja

Strategiakaudella tulee korostumaan varautuminen kasvaviin tietosuoja- ja tietoturvauhkiin, jotka
liittyvat esimerkiksi odotettavissa olevaan erittdin nopeaan kehitykseen tekodlysovelluksissa ja
-palveluissa sekd mahdollisesti lisaantyviin eri verkkopalveluiden tietosuoja- ja tietoturvauhkiin.
Siksi on tarke&a varmistaa kunkin harjoittelukoulun koulutuksen jarjestdjan (usein emoyliopiston)

tietohallinnon ja tietosuojavastaavan kanssa, etta toiminnassa noudatetaan tietosuojaan ja
tietoturvaan liittyvassa toiminnassa valtakunnallisia opetushallituksen ja opetus- ja
kulttuuriministerionlinjauksia, lainsdadantoa ja EU:n sadntelya.

Tavoitteena on kasvattaa oppilaat tieto- ja innovaatioyhteiskunnan vastuullisiksi toimijoiksi, jotka
osaavat myos tunnistaa kaupallisen, valheellisen ja vaarallisen sisallon. Oppimisymparistdja
kehitetaan huomioiden muuttuvat vaatimukset ja mahdollisuudet.

Lukioiden tila- ja laitevarustelussa huomioidaan sahkoisten kokeiden mukanaan tuomat tarpeet
(esim. tenttiakvaariot, kameravalvotut koetilat yms.).

Koko koulun kdytdssé oleva M365-verkkopalvelu tarjoaa tydkaluohjelmia, pilvitallennustilan
sekd luokkien yhteisen jakamisen mahdollistavia vdlineitd. Liséiksi hyédynnetddn laajasti
maksuttomia verkkomateriaaleja sekd kustantajien laatimia sdhkéisié materiaaleja. Liséksi
tuotetaan omaa opetus- ja opiskelumateriaalia. Myéds etdopetus- ja ohjaustilanteissa alustana
toimivat yliopiston tarjoamat palvelut kuten Teams ja Zoom.

Tallennustilana kéytetddn oppilaiden henkilékohtaista M365-pilvitallennustilaa. Alakoulun
oppilailla on lisdksi kdytdssddn 100GB iCloud-tallennustilaa.

Seitsemdisluokkalaisille jérjestetddn edelleen monipuolisten opiskelutaitojen kokonaisuus, jossa
yhtend osa-alueena on koulun tietojdrjestelmien ja perussovellusohjelmien kdytté. Digitaalisia
opiskelutaitoja harjoitellaan osana koulutyétd sdhkdisid alustoja hyddyntdmdlléd. Teknologiaa
hyédynnetddn eriyttéimisen tukena esimerkiksi tekstipuheeksi —toimintoja kdyttémdilld.

Lukiossa oppivelvollisilla on kédytdssddn koulun hankkimat laitteet ja muilla opiskelijoilla omat.
Opiskelijoita kannustetaan kdyttdmddn séhkdisid oppikirjoja ja verkkomateriaaleja. Jatkuvasti
kehittyvd Abitti-jéirjestelmd ja siihen liittyvit tyéviélineohjelmat ovat osa oppimisympdristéd.

Yo-kokeita varten lukiolla tulee olla asianmukaiset palvelinkoneet, verkkoratkaisut ja riittévdsti
opiskelijakdyttéén varakoneita ja oheislaitteita.

MPASS-kirjautuminen on otettu kdytté6n useiden séhkbisten oppimateriaalien toimittajien
kanssa. Jatketaan oppimateriaalipalveluihin kirjautumisten keskittdmistd mPass palveluun.
MPass-kdyttéonotto eri palveluissa hoidetaan yhteistyéssd it-tuen ja koulukirjaston kanssa.
Koulukirjasto hoitaa oppimateriaalien vaatimat lisenssiasiat ja ohjeistaa opettajat lisenssien
kéyttdon. Kaikille muodostetaan henkilékohtaiset kirjautumistunnukset Wilma-palvelussa.
Strategiakauden aikana tavoitteena on toteuttaa MPass-intergroitu SSO-alustan kdyttéénotto
teknologian saavutettavuuden helpottamiseksi, jotta kdytetyt alustat olisivat kirjoja myéden
yhden kirjautumisen takana.



G) Tuki ja taydennyskoulutus

Tieto- ja viestintatekniikan opetuskaytén osaamisen kehittdminen ja yllapito tulee organisoida
siten, ettd huomioidaan monipuolisuus ja kaikki toimijat (opettajat, opettajaksi opiskelevat,
oppilaat, hallinto, muu henkilékunta). Nopealla vauhdilla kehittyva toimintaymparisto
hybridiratkaisuineen ja tekodlyn hyddyntamisineen vaatii suunnitelmallista ja jatkuvaa
koulutusta, joka tulee mahdollistaa joustavin jarjestelyin tydaikana.

Teknisen osaamisen kehittdmiseen ja tukeen kuuluvat ryhméakoulutukset (sisdiset, ulkoiset, erilaiset
toteuttajatahot), yllapitdjan (yliopiston tietohallinnon) tuki, Idhituki, opettajien vertaistuki ja
tutorkouluttajat, oppilaiden/opiskelijoiden organisoitu tuki (esim. lukion digitutorit ja
perusopetuksen oppilasagentit) seka luokkaymparistossa tapahtuvan vertaistuen hyddyntaminen.

Strategiakaudella korostuvat erityisesti tekodlyn tuomat mahdollisuudet ja vaateet opettajan
tyohon liittyen. Tama lisaksi erityisia painopisteitd ovat osaamisen kehittdmisen ja tuen
organisoinnin pedagoginen aspekti seka yhteisollisyyden korostaminen. Toteutustapoja ovat esim.
ryhmakoulutukset (erilaisia toteuttajatahoja), vertaistuki, tutorkouluttajien nimedminen ja
resursointi.

Tampereen yliopiston normaalikoulun perusasteella tuki toteutetaan ensisijaisesti
mikrotukihenkilbiden sekd vastuuopettajien toimesta Idhitukena. Koulu resursoi tdhdn tarvittavan
tuntimddrdn perusrahoituksesta. Hankerahoituksella pyritéiéin laajentamaan ldhituen mddrdd ja
mahdollistamaan mm. resurssiopettajan ldsnédoloa oppitunneilla.

Lukiossa tarvitaan Idhitukea ldpi koko lukuvuoden sekd erityisté asiantuntijaresurssia esimerkiksi
sdhkdisten kokeiden osalta. Séhkdisen yo-kokeen toteuttamiseen erikoistuneissa henkilGissd tulee
olla rehtori, opettajia ja tietohallinnon erityisasiantuntijoita. Koulu resursoi néihin tehtdviin
tarvittavan tuntimddrdn perusrahoituksesta.

H) Hanketoiminta ja verkostoituminen

Harjoittelukoulut toimivat eNorssi-verkostona aktiivisesti yhteistyossa Opetushallituksen seka
opetus- ja kulttuuriministerion kanssa erilaisissa hankehauissa sekda muiden verkostojen mukana.
Strategiakauden aikana haetaan jatkoa Future Classroom Lab -toiminnalle ja kehitetdan yhteistyota
Innokas-verkoston kanssa. Jokaisessa harjoittelukoulussa nimetdan hanketyon yhteyshenkilo(t).

Harjoittelukoulut osallistuvat aktiivisesti alueellisiin, kansallisiin ja kansainvalisiin TVT-hankkeisiin ja
hakevat hankkeisiin liittyvia avustuksia. Yliopistollisten harjoittelukoulujen eNorssi-verkosto jakaa
kansallisesti asiantuntijaosaamistaan mm. opetuksen digitalisaation edistamiseksi.
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