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1. Opiskeluhuollon kokonaistarve ja kadytettavissa olevat
opiskeluhuoltopalvelut

1.1. Arvio oppilaitoksen kaytettavissa olevista
opiskeluhuoltopalveluista (opiskeluterveydenhuolto- seka
psykologi- ja kuraattoripalvelut)

Lukiomme opiskeluhuollollisessa tydssa toimivat koulukuraattori, koulupsykologi seka
opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajat ja laakarit. Terveydenhoitajat ovat
tavattavissa ajanvarauksella Tullinkulman opiskelijaterveydenhuollon toimipisteessa.
Ladkarien vastaanotolle varataan aika terveydenhoitajan kautta.

Koulupsykologi ja -kuraattori tyoskentelevat lukiolla yhtena paivana viikossa. Muutoin
koulupsykologi- ja kuraattori tyoskentelevat Normaalikoulun perusasteen puolella,
koulupsykologi kolmena paivana ja koulukuraattori neljana paivana viikossa. Talla
hetkelld koulupsykologin ja kuraattorin tydstd noin 30 % on yhteisollista ja 70 %
yksilollista opiskeluhuoltoty6ta. Toimintaa pyritdan jatkossa kehittamaan yhteisollista
opiskeluhuoltotyotd painottaen.

1.2. Opiskeluhuollon palveluiden jarjestaminen ja sen
edellyttama tydn- ja vastuunjako, palvelujen
toteuttamisessa tarvittava yhteistyo seka palveluista
tiedottaminen ja niihin ohjaaminen

Opiskelijoiden ja lukioyhteison hyvinvoinnin seka kodin ja koulun vélisen yhteistydn
edistaminen on kaikkien lukiossa tyoskentelevien seka opiskeluhuoltopalveluista
vastaavien tyontekijoiden tehtdva. Yhteisollistda opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki
koulumme opiskeluhuollon toimijat. Yksilokohtaisesta opiskeluhuoltoty6sta vastaavat
koulupsykologi, -kuraattori ja opiskeluterveydenhuollon toimijat.

Lukiomme koulupsykologi ja -kuraattoripalveluiden jarjestamisesta vastaa Tampereen
korkeakoulusaatio yhdessa Tampereen kaupungin kanssa. Opiskeluterveydenhuollon
palveluista ja sen jdrjestamisesta vastaa Tampereen kaupunki. Koulupsykologin ja -
kuraattorin ~ palvelut ovat opiskelijalle  maksuttomia ja  vapaaehtoisia.
Opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajan, psykologin, psykiatrisen sairaanhoitajan
ja ravitsemusterapeutin kaynnit ovat maksuttomia. Sairaanhoidolliset ladkarikaynnit
ovat maksullisia 18 vuotta tayttaneille.
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Tampereen yliopiston normaalikoulun lukion johto yhdessa opiskeluhuollon
toimijoiden kanssa vastaavat siitd, ettd opiskelijoilla ja heidan huoltajillaan on tieto
saatavilla olevista opiskeluhuollon palveluista. Tietoja palveluista paivitetdan
sadnnollisesti. Lukion koko henkilokunnalla on velvollisuus tarvittaessa ohjata opiskelija
opiskeluhuollon palveluiden piiriin.

1.3. Opiskeluhuollon palveluiden kohdentaminen
yksittaisiin opiskelijoihin, oppilaitosyhteisoon ja
yhteistydhon liittyviin tehtaviin seka opiskeluhuollon
kehittamiseen ja seurantaan

Kaikkien opiskeluhuoltoty6ta tekevien toimenkuvaan kuuluu moniammatillinen
yhteistyé  sekda opiskeluhuollon  palveluiden kehittdminen ja  seuranta.
Opiskeluhuoltotyon kehittamisen ja seurannan apuna kaytetdan erilaisia vuosittaisia
kyselyjd ja mittareita, joista saatuja tuloksia hyddynnetdan yhteisollisen
opiskeluhuoltotyon kdytdnnon toimien suunnittelussa.

Tampereen yliopiston normaalikoulun opiskeluhuoltotyotd suunnittelee, kehittaa,
koordinoi ja arvioi koulun opiskeluhuoltoryhma (KOHR). Ryhmaan kuuluvat rehtorit,
opiskeluhuollon tyontekijat, erityisopettajat sekd opinto-ohjaajat. Huoltajien,
opiskelijoiden ja sidosryhmien edustajat osallistuvat opiskeluhuoltotydn vuosittaiseen
suunnitteluun ja arviointiin Tampereen yliopiston normaalikoulun neuvottelukunnan
kautta. KOHR madrittelee vuotuisen toiminnan painotukset koko koulun tasolla.

Astekohtaisen lukion opiskeluhuoltoryhman muodostaa asteen rehtori, opinto-ohjaaja,
erityisopettaja, koulupsykologi ja -kuraattori ja opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitaja
Tarvittaessa ryhman tyoskentelyyn voidaan kutsua opiskelijoita, muita opettajia tai
koulun kanssa yhteistyota tekevien tahojen edustajia. Ryhma kokoontuu sdanndéllisesti
laatimansa suunnitelman mukaan. Lukion opiskeluhuoltoryhma laatii joka syksy
tyosuunnitelman liitteeksi vuosikohtaisen opiskeluhuollon toimintasuunnitelman.
Suunnitelmassa huomioidaan koulukohtaisessa opiskeluhuoltoryhmassa (KOHR)
sovitut yhteiset tavoitteet ja suunnitellaan lukion kdaytannon toimintatavat seka vuoden
aikana toteutettavat erityiset teemat ja tapahtumat. Lukion opiskeluhuoltoryhma
arvioi vuosittaisten opiskeluhuoltoteemojen toteutumista ja tarttuu ajankohtaisiin
tarpeisiin  lukuvuoden kuluessa. Ryhman  tyoskentely  dokumentoidaan
kokousmuistioon.
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2. Yhteisollinen opiskeluhuolto ja sen toimintatavat

2.1. Toimenpiteet yhteisollisyyden edistamiseksi
oppilaitosyhteisossa

Lukion yhteisossa yhteisollisyytta edistetdan erityisesti seuraavin toimin:

= Lukio-opintojen alussa kiinnitetdaan erityishuomiota ryhmaytymisen
tukemiseen ohjausryhmien sisalla ja niiden valilla. Tutortoiminta,
ryhmanohjaus sekd opetuksen sisalla tapahtuva ryhmaytymisen tukeminen
ovat avainasemassa. Ryhmaytymisen tukeminen jatkuu lapi lukio-opintojen
erityisesti ryhnmanohjauksen, lukuvuosittaisten yhteisten tapahtumien seka
opiskelijakunnan toiminnan kautta.

= QOpiskelijat ja huoltajat otetaan suunnitelmallisesti osallisiksi lukion
vuosittaisen toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen henkiloston kanssa.

=  Lukioyhteison jasenia ohjataan vastuullisuuteen vuorovaikutuksessa muiden
kanssa ja rohkaistaan ilmaisemaan omat mielipiteensa rakentavasti.

= Yhteisossa vaalitaan keskinaistd arvostusta sekd avoimuutta ja
l[apindkyvyytta.

= Mahdollisiin ongelmatilanteisiin puututaan varhaisessa vaiheessa.

2.2. Toimenpiteet opiskeluyhteisdn seka ympariston
terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamiseksi

Terveellisyyteen ja turvallisuuteen liittyvaa yhteistyota tehdadan Tampereen
kaupungin sekda Tampereen korkeakoulusaation tyoterveyshuollon kanssa.
Tarkistuksia ja mittauksia tehdaan saanndllisin valiajoin.

Opiskelijoiden hyvinvointia seka lukioyhteison ja ympariston terveellisyytta ja
turvallisuutta seurataan saannollisesti kyselyin, kartoituksin ja tarkastuksin. Tuloksista
tiedotetaan henkil6kuntakokouksissa, vanhempainilloissa ja Wilma-tiedottein.

2.3. Yhteistyd ja toimenpiteet opiskelijoiden
osallisuuden vahvistamiseksi

Tampereen yliopiston normaalikoulun lukiossa osallisuus ja opiskelijalahtdinen toiminta
ovat keskeisia toiminnan painopisteita. Osallisuus ndhddaan myos yhteisollisyytta
rakentavana elementtina.
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Opiskelijoiden osallisuuden vahvistamisen toimenpiteita kuvataan seuraavassa

taulukossa.

Osallisuuden osa-alue

Toimenpiteet Tampereen yliopiston normaalikoulun lukiossa

Avoin dialogi koulun
henkiloston ja opiskelijakunnan
valilla

e Rehtori tapaa sdaannollisesti opiskelijakunnan
hallituksen puheenjohtajaa sekd ohjausryhmien
yhteyshenkilGita.

e Opiskelijakunnan hallitusta rohkaistaan kutsumaan
rehtoria ja/tai henkil6ston edustajia tarpeen mukaan
kokouksiinsa.

e Opiskelijoita rohkaistaan ottamaan asioita matalalla
kynnykselld esille suoraan asianosaisten henkildiden
kanssa, mahdollisuuksia myds anonyymiin
palautteeseen tarjotaan saanndllisesti.

Vaikutusmahdollisuudet
paatoksentekoon

e Opiskelijakunnan hallitusta pyydetaan valitsemaan
vuosittain opiskelijaedustajat lukion astekokouksiin,
lukion yhteisolliseen opiskeluhuoltotyéryhmaan ja
muihin tarvittaviin ryhmiin, joissa suunnitellaan ja
kehitetdaan koulun toimintaa ja tehddan naita koskevia
paatoksia.

e Koko opiskelijakuntaa rohkaistaan aloitteiden
tekemiseen matalalla kynnyksella.

e Opiskelijoita kuullaan ja aktivoidaan heita koskevissa
asioissa, esim. jarjestyssaantojen, opetussuunnitelman
ja vuosittaisen toimintasuunnitelman seka opinto-
oppaan laadinnassa.

Osallistuminen ryhmaytymisen
ja yhteisollisyyden
rakentamiseen

e Opiskelijat otetaan aktiivisina toimijoina mukaan
yhteisoéllisten tapahtumien ja juhlien suunnitteluun ja
toteutukseen.

e Opiskelijoita rohkaistaan nostamaan otteita opiskelun
arjesta lukiolaisten omalle verkkosivustolle.

e Opiskelijatuutorit ovat mukana uusien opiskelijoiden
vastaanottamisessa sekd ryhmaytymista tukevassa
toiminnassa lapi lukuvuoden.

e Ryhmanohjauksessa kehitetadn toimintamalleja
opiskelijoiden osallistamiseksi yhteisten tuokioiden
suunnitteluun ja toteutukseen.

Osallistuminen lukion toiminnan
jatkuvaan kehittamiseen
palautteen kautta

o Koko opiskelijakunnalle teetetdan saanndllisesti
kyselyja ja/tai tyopajoja opiskeluhyvinvoinnista ja
muista lukuvuoden ajankohtaisista teemoista. Osa
kyselyistd on anonyymisti vastattavia.

e Lukuvuoden paatteeksi opiskelijoille teetetaan
lukuvuotta summaava ja arvioiva paatoskysely, jonka
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tulosten pohjalta toimintaa kehitetaan edelleen
seuraavalle lukuvuodelle.

e Opiskelijoita rohkaistaan ottamaan asioita matalalla
kynnykselld esille suoraan henkildstolle tai
opiskelijakunnan hallitukselle.

Osallistuminen opintotarjonnan e Opiskelijoiden yksil6lliset opintosuunnitelmat
suunnitteluun huomioidaan parhaalla mahdollisella tavalla kunkin
lukuvuoden opintotarjotinta laadittaessa.
Avainasemassa ovat opiskelijoilta kerattdvat esivalinnat
sekd muu palaute opintotarjonnan rakentamisesta.

2.4, Yhteisty0 ja toimenpiteet huoltajien yhteistyon ja
osallisuuden vahvistamiseksi

Huoltajien ja vanhempien kanssa tehtdvassa yhteistydssa avainasemassa on kunkin
opiskelijan oma ryhmanohjaaja. Han toimii ensisijaisena linkkina ja yhteystahona kodin
ja koulun valilla. Huoltaja saa koulun viestit ja tiedotteet luettavaksi Wilmaan ja pystyy
tarkastelemaan oman nuorensa opintotietoja Wilmasta. Huoltajan oikeudet opiskelijan
opintotietojen tarkasteluun Wilmassa sailyvat lapi koko lukioajan myos opiskelijan taysi-
ikaistymisen jalkeen, ellei lukion kansliaan muuta kirjallisesti ilmoiteta. Yhteydenotot
huoltajilta kouluun pdin ohjataan tehtdvaksi padsaantoisesti Wilmassa tietoturvasyista ja
toisaalta myos yhteydenoton dokumentoimiseksi.

Jokaisen vuositason opiskelijoiden vanhemmille jarjestetdaan lukuvuosittain
vanhempainilta, jossa kasitelldaan ikaryhmalle ajankohtaisia teemoja. Vanhemmille
lahetetaan myos lukukausittain (syksylla ja kevaallad) sahkoinen kysely, jolla kerdtaan
kotivden ajatuksia koulun toiminnan kehittdmisestd. Vanhempia rohkaistaan
tutustumaan koulun toimintaan esimerkiksi avoimien ovien paivassa tai tulemalla
asiantuntijavieraaksi oppitunnille.

2.5, Oppilaitoskohtaisen opiskeluhuoltoryhman tai
muun tehtavaan soveltuvan monialaisen ryhman
toimintatavat ja kaytannot

Lukion yhteisollisen opiskeluhuollon opiskeluhuoltoryhma kokoontuu sdaanndllisesti
lukuvuoden aikana, keskimaarin kerran opetusperiodissa. Opiskeluhuoltotyo etenee
syksylla vahvistettavan lukuvuosikellon mukaisesti eri toimijoiden vastuihin jakautuen.
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Lukuvuoden mittaan pidetdan tarvittava maara yksilokohtaisen opiskeluhuollon piiriin
kuuluvia monialaisia tapaamisia kulloinkin tarkoituksenmukaisella kokoonpanolla. Koko
Normaalikoulun opiskeluhuoltoryhma (KOHR) kokoontuu pdasaantoisesti lukuvuoden
alussa ja paatteeksi.

2.6. Opiskeluhuollon kokonaisuudesta tiedottaminen

Lukion opiskeluhuollon lukuvuosittaisen toiminnan suunnitelma kasitellaan syksyn alussa
koko koulun opiskeluhuoltoryhméssa (KOHR) seka liitetdan lukuvuoden
toimintasuunnitelmaan. Toimintasuunnitelma on opiskelijakunnan ja henkildston
kommentoitavissa ennen vahvistamista.

Keskeiset lukion opiskeluhuollon toimijat ja kdytanteet kirjataan vuosittain myos
lukiolaisen opinto-oppaaseen, joka on saatavilla lukion verkkosivuilla.

2.7. Yhteistyo nuorisotoimen, lastensuojelun ja
poliisin seka muiden opiskeluhuollon kehittamiseen
tarvittavien tahojen kanssa

Opiskeluhuolto tekee tapauskohtaisen harkinnan perusteella yhteisty6ta koulun
ulkopuolisten palveluiden, kuten nuorisotoimen, etsivan nuorisotyon, lastensuojelun,
sosiaalitoimen, erikoissairaanhoidon tai poliisin kanssa.

2.8. Terveysneuvonnan ja terveystiedon opetuksen
valinen yhteistyo

Opiskeluterveydenhuollossa toimivat terveydenhoitajat antavat henkil6kohtaista
terveysneuvontaa terveystarkastusten yhteydessa ja osallistuvat terveystiedon
opetukseen tarvittaessa soveltuvissa kohdissa kutsuttuina asiantuntijoina. Terveyteen
liittyvaa opastusta annetaan opiskelijoille eri tieteenalojen nakdkulmista opetuksen
yhteydessa. Koulun ulkopuolisia asiantuntijoita hyodynnetaan esimerkiksi erilaisten
teemapadivien toteutuksessa ja vanhempainilloissa.
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2.9. Opiskeluun osallistumisen seuranta, poissaolojen
ehkaiseminen ja niihin puuttuminen

Poissaolojen ehkdiseminen

Poissaolojen ennaltaehkdisemisessa keskeisia tekijoita ovat opiskelijan varhainen tuki,
kodin ja koulun yhteisty6 seka varhainen puuttuminen ongelmatilanteisiin. Turvallinen
opiskeluilmapiiri, opiskelijoiden osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemusten
vahvistaminen, mielekkdiden oppimiskokemusten tarjoaminen seka itsetunnon
tukeminen ehkaisevat myos osaltaan poissaoloja koulusta.

Runsaat tai selittamattémat poissaolot voivat liittyd haasteisiin opiskelijan
elamanhallinnassa, sosiaalisissa suhteissa tai opiskelussa. Kasautuessaan poissaolot
hankaloittavat oppimista ja opinnoissa etenemista ja voivat johtaa jopa opintojen
keskeytymiseen. Edistamalla opiskelijantuntemusta seka avointa vuorovaikutusta
opiskeluyhteisdssa, haasteellisiin tilanteisiin voidaan reagoida mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa.

Opiskeluun osallistumisen seuranta ja poissaoloihin puuttuminen

Opiskelijalla on velvollisuus osallistua opetukseen, jollei hdnen poissaololleen ole
perusteltua syyta. Koulutuksen jarjestaja paattaa opiskelijan poissaoloa koskevista
menettelyista. (Lukiolaki 714/2018, 308).

Aineenopettaja seuraa opetusryhmansa opiskelijoiden lasndolotietoja jokaisella
oppitunnilla ja merkitsee poissaolevat opiskelijat Wilman tuntimerkint6ihin oppitunnin
aikana. Jos opiskelijalle ei ole anomuksesta mydnnetty lupaa poissaoloon tai han ei ole
muussa koulun toiminnassa, merkitdan luvaton poissaolo. Myos myohastymiset
merkitdan Wilmaan.

Ryhmanohjaaja seuraa oman ohjausryhmansa opintojen etenemista sadannollisesti;
poissaolojen osalta viikoittain ja opintosuoritusten osalta jaksoittain.

= Ryhmaénohjaaja keskustelee opiskelijan kanssa luvattomista poissaoloista ja
myOhdastymisistd matalalla kynnykselld varhaisessa vaiheessa (jos
poissaoloja on selvittdmatta vield 3 paivaa poissaolon jalkeen) ja ottaa
tarvittaessa yhteyttd alaikdisen huoltajiin poissaolojen selvittdmiseksi.

= Ryhmaénohjaaja seuraa myos opiskelijan poissaolojen kokonaisuutta. Jos
poissaoloja (joko selvitettyja tai luvattomia) kertyy jakson aikana yhteensa
30 oppituntia, ryhmanohjaaja keskustelee opiskelijan kanssa vakavasti,
ottaa yhteytta alaikaisen huoltajaan ja ottaa yhteytta
opiskeluhuoltoryhmaan tukitarpeiden kartoittamiseksi.
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=  Pidemmissa sairauspoissaoloissa ensisijainen yhteyshenkild on
ryhmanohjaaja. Huoltajien ja/tai opiskelijan luvalla ryhmanohjaaja voi
tiedottaa opiskelijan tilanteesta opiskelijaa opettavia. Sairauden perusteella
opintoihin voidaan tehda tapauskohtaisesti tarvittavia jarjestelyja (esim.
suoritustapojen ja opintosuunnitelman muutokset, opintoajan
pidentaminen).

= Jos opiskelijalle kertyy runsaasti poissaoloja ryhmanohjaajan keskusteluista
huolimatta tai huoltajat eivat puutu opiskelijan poissaoloihin, ryhmanohjaaja
ottaa yhteytta lukion rehtoriin ja/tai ohjaa opiskelijan opiskeluhuollon
palveluihin.

= Jos opiskelijaan ja/tai huoltajaan ei useista yrityksista huolimatta saada
yhteytta Wilman, puhelimen tai postin valitykselld, koulu ottaa yhteytta
lastensuojeluun (alaikdiset) tai etsivddan nuorisotyohon (taysi-ikdiset).

Huoltaja seuraa opiskelijan opintojen etenemista (poissaolot, opintosuoritukset,
opintosuunnitelma) Wilmassa ja ottaa tarvittaessa yhteyttd ryhméanohjaajaan, opinto-
ohjaajaan tai opiskeluhuollon toimijoihin.

Tampereen yliopiston normaalikoulun lukion poissaolojen selvityskaytannoissa pyritaan
siithen, etta nuoria ohjataan tyéeldaman ja muun yhteiskunnan edellyttdmaan tapaan
poissaolojen ilmoittamisessa ja selvittdmisessa.

2.10. Toimenpiteet esteettomyyden ja
saavutettavuuden edistamiseksi opiskeluymparistossa

Lukion opiskeluymparisto sijoittuu Tampereen yliopiston keskustakampukselle.
Yliopistokampuksen kiinteistdissa esteettomyyteen on kiinnitetty huomiota mm.
kaikkien kiinteistojen padkulkureiteilld olevilla luiskilla, hisseilld ja automaattiovilla.
Lisaksi uusissa hisseissda on puheohjaus ja osassa myos pistekirjoituksella varustetut
painikkeet. Useimmissa isoissa auditorioissa on tilaa pyoratuolille salin ala- ja/tai
ylaosassa sekd oviautomatiikka. Auditorioita lukuun ottamatta muissa lukion
kayttamissa keskustakampuksen opetustiloissa on liikuteltavat kalusteet.

Lukiolaisten koululounas on tarjolla ravintola Minervassa. Erityisruokavaliot ovat
koulupaivisin saatavilla opiskelijan ravintolaan ilmoittamien tietojen mukaisesti.

Viestinndssa ja tiedottamisessa pyritaan kdyttdmaan selkeaa yleiskielta ja selkokielta.
Mahdollisuuksien mukaan tiedotteissa ja ohjeissa kdytetaan tukena havainnollistavia
kuvia, kaavioita ja/tai videoita. Opiskelijan ja huoltajien paivittdinen asiointi onnistuu
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sahkdisesti Wilman kautta. Osallisuuden muotona erilaiset anonyymit sahkdiset kyselyt
seka avoimet sdahkoiset palaute- ja aloitelaatikot ovat kaikkien saavutettavissa.

2.11. Tapaturmien ehkdiseminen, ensiavun
jarjestaminen ja hoitoonohjaus oppilaitoksessa

Tapaturmien ehkaisemiseen pyritdan huolehtimalla opiskeluympariston selkeydesta ja
turvallisuudesta. Lisaksi opiskelijoita opastetaan turvallisiin tyoskentelytapoihin ja
jarjestyssaantojen mukaiseen toimintaan kaikilla oppitunneilla ja muussa koulun
toiminnassa.

Sairaustapausten, tapaturmien ja onnettomuuksien sattuessa kaytetdadan SPR:n ohjeita:
http://www.punainenristi.fi/ensiapuohjeet .

Tapaturmien sattuessa hoitoon ohjataan paasaantoisesti omalle terveysasemalle ja
vakavissa tapaturmissa esiapuun (Acutaan). Hammastapaturmien yhteydessa ohjataan
[ahimpadn hammashoitolaan ja vakavissa hammastapaturmissa Acutan
hammaslaakaripaivystykseen. Tapaturmasta on tehtava valittomasti ilmoitus
lomakkeella, joka 16ytyy koko koulun tiedostoista ja on saatavilla my6s lukion kansliasta.
Tapaturmalomakkeen tayttamisesta vastaa tapaturman havainnut opettaja tai
opiskeluhuoltohenkilostéon kuuluva tyontekija.

2.12. Tupakkatuotteiden, alkoholin ja muiden
paihteiden kayton ehkadiseminen ja kayttéon puuttuminen

2.12.1. Toimenpiteet koskien tupakkatuotteiden kayttoa
Tupakkatuotteilla tarkoitetaan tupakkaa, nuuskaa ja sdhkotupakkatuotteita.

Tampereen yliopiston normaalikoulun Iukio sijaitsee Tampereen vyliopiston
keskustakampuksella. Tampereen korkeakouluyhteisén kampukset ovat savuttomia.
Lukiolaiselle tupakkatuotteiden kaytto ei ole sallittua koulupaivan aikana.

Jos opiskelija kdyttaa tupakkatuotteita koulupdivan aikana:

1. Opettaja tai muu koulun henkilékuntaan kuuluva keskustelee asiasta suoraan

opiskelijan kanssa oman havaintonsa pohjalta.

2. Asian havainnut ja opiskelijan kanssa keskustellut henkil6ston jasen tiedottaa
opiskelijan ryhmanohjaajaa asiasta, esimerkiksi Wilma-viestilla.
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3. Ryhmanohjaaja on yhteydessa asiasta alle 18-vuotiaan huoltajiin (ja rehtoriin, jos
kaytto on toistuvaa).

Jos opiskelija kdyttaa toistuvasti tupakkatuotteita koulupaivan aikana:

1. Opettaja tai muu koulun henkil6kuntaan kuuluva keskustelee asiasta suoraan
opiskelijan kanssa oman havaintonsa pohjalta.

2. Asian havainnut ja opiskelijan kanssa keskustellut henkiloston jasen tiedottaa
opiskelijan ryhmanohjaajaa asiasta, esimerkiksi Wilma-viestilla.

3. Ryhmanohjaaja keskustelee opiskelijan kanssa vakavasti ja on yhteydessa alle 18-
vuotiaan opiskelijan huoltajiin.

3. Ryhmanohjaaja ohjaa opiskelijan keskustelemaan asiasta lukion rehtorin ja/tai
opiskeluhuollon henkilékunnan kanssa.

4. Lukion rehtori voi antaa toistuvasta jarjestyksen rikkomisesta opiskelijalle kirjallisen
varoituksen.

2.12.2. Toimenpiteet koskien alkoholinkayttoa

Huoli opiskelijan runsaasta alkoholinkdytosta voi tulla kodilta, kavereilta tai
opettajilta. On tarkeaa ottaa asia puheeksi opiskelijan kanssa, kun huoli on
herannyt.

Paihteiden hallussapito ja kdyttaminen seka niiden vaikutuksenalaisena
esiintyminen oppilaitoksen tiloissa ja toiminnoissa on kielletty ja johtaa aina
lukiolain mukaiseen kirjalliseen varoitukseen.

Epaily opiskelijan runsaasta alkoholinkdytosta
1. Ota huoli puheeksi suoraan kyseisen opiskelijan kanssa.
2. Kerro huolestasi opiskelijan ryhméanohjaajalle ja lukion rehtorille.

3. Alaikdisen ollessa kyseessa ryhméanohjaaja/lukion rehtori on yhteydessa huoltajiin. He
jatkavat asian kasittelya.

4. Tarvittaessa opiskelija ohjataan keskustelemaan paihteidenkaytosta opiskeluhuollon

henkilokunnan kanssa.

Opiskelija pdihtyneend koulussa
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Toimintamalli:
1. Tarkista opiskelijan tila. Tarvittaessa kutsu apua hatdakeskuksesta (112).

2. Saata opiskelija turvalliseen paikkaan esim. lukion rehtorin kansliaan.

4. Tiedota asiasta lukion rehtoria ja ryhmanohjaajaa. He jatkavat asian kasittelya ja
tiedottavat alaikdisen huoltajille.

5. Alaikaisesta tehddan lastensuojeluilmoitus (asian havainnut henkil6 tekee). Tukea
ilmoituksen tekemiseen saa opiskeluhuollon vaelta tarvittaessa.

6. Opiskelija ohjataan yksilokohtaisen opiskeluhuollon tuen piiriin.

7. Lukion rehtori antaa opiskelijalle kirjallisen varoituksen.

2.12.3. Toimenpiteet koskien huumeidenkayttoa

Huoli opiskelijan huumeidenkaytosta voi tulla kodilta, kavereilta tai opettajilta. On
tarkeaa ottaa asia puheeksi opiskelijan kanssa, kun huoli on herannyt.

Epaily opiskelijan huumeidenkaytosta:
1. Ota asia puheeksi opiskelijan kanssa ja tiedota opiskelijan ryhmanohjaajaa asiasta.
2. Ryhmanohjaaja on yhteydessa alle 18-vuotiaan huoltajiin.

3. Mikali on todettu huumeidenkaytto, tehdadan alaikaisesta
lastensuojeluilmoitus.

4. Opiskelija ohjataan yksilokohtaisen opiskeluhuollon tuen piiriin.

Opiskelija huumausaineista padihtyneena koulussa:

1. Tarkista opiskelijan tila. Tarvittaessa kutsu apua hatdkeskuksesta (112).

2. Opiskelija saatetaan turvalliseen paikkaa esim.
kouluterveydenhoitajalle/rehtorin kansliaan.

3. Sovitaan tapauskohtaisesti vastuuhenkild, joka on yhteydessa huoltajiin.
4. Tiedota asiasta rehtoria ja ryhmanohjaajaa.

5. Alaikaisesta tehdain lastensuojeluilmoitus.

o

Ollaan yhteydessa poliisin (huumeiden hallussapitorikos, kayttorikos).

~

Opiskelija ohjataan yksilokohtaiseen opiskeluhuollon tuen piiriin.
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2.13. Yhteisty0 ja kaytanteet oppilaitoksen
terveellisyyden ja turvallisuuden seka yhteison
hyvinvoinnin tarkastuksissa

Riskienarviointi ja -hallinta ovat osa oppilaitoksen turvallisuustoimintaa, jonka tavoitteena on
kehittaa opiskelu- ja tydymparistoja turvallisemmiksi, hairiottomammaksi ja tuottavammiksi.
Riskienarviointi toteutetaan saannollisesti tydnantajan ja lukion yhteison yhteistyona.

Opiskelijoiden hyvinvoinnin taustatietoina hyoédynnetdan tarkasteluvalilla kertyneiden kyselyiden
tuloksia (mm. kouluterveyskysely) seka tarkastusta varten toteutettujen kyselyiden ja selvitysten
tuloksia.

Tarkastustilaisuus pitaa sisallaan aloituspalaverin, tilakierroksen seka yhteenvetopalaverin.
Aloituspalaverissa kdydaan lapi eri tahojen kokoamat taustatiedot ja suunnitellaan tilakierroksen
reitti. Yhteenvetopalaverissa kootaan kaikki tiedot ja I16yddkset yhteen, arvioidaan ymparistoon ja
yhteisoon liittyvat terveysriskit seka sovitaan jatkotoimista ja niiden vastuutahoista.

Oppilaitoksen tarkastuksesta ja sen tuloksista tiedotetaan opiskelijoille, huoltajille ja henkilostolle.
My0s suunnitelluista jatkotoimista, niiden aikatauluista seka seurannasta tiedotetaan. Dokumentit
arkistoidaan koululla.

2.14. Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi
vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta

Lukiolain (714/2018, 30§) mukaan opiskelijan on kayttaydyttavd muita kiusaamatta ja valtettava
toimintaa, joka voi vaarantaa muiden opiskelijoiden, oppilaitosyhteisén tai opiskeluympariston
turvallisuutta tai terveytta.

Tampereen yliopiston normaalikoulun lukio on syrjinndstd vapaa alue ja sitoutunut kohtelemaan
kaikkia opiskelijoita ja henkilokuntaa yhdenvertaisesti riippumatta henkilén sukupuolesta, iasta,
etnisesta  alkuperastd, wuskonnosta tai vakaumuksesta, mielipiteestd, terveydentilasta,
vammaisuudesta tai seksuaalisesta suuntautumisesta. Tampereen yliopiston normaalikoulun lukiossa
kiusaamiseen puututaan aina, kun joku on kokenut tilanteen kiusaamisena. Myds muuhun
epaasialliseen kaytokseen puututaan tilanteen edellyttamalla tavalla.
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KIUSAAMISEN MAARITELMA

Kiusaaminen on ilmiénda monimuotoinen ja sen erottaminen muusta ei-toivotusta toiminnasta voi olla
haasteellista (Laitinen ym. 2020, 9). Koulukiusaaminen on henkista tai fyysista vdkivaltaa, jossa
opiskelija joutuu toistuvasti oman ryhman tai muiden ryhmien opiskelijoiden kiusaamisen
kohteeksi.

Kiusaajia voi olla yksi tai useampia. Kiusaamisella aiheutetaan toistuvasti ja tahallaan pahaa mielta ja
kiusaaminen vaikuttaa kielteisesti kiusatun hyvinvointiin. Kiusaaminen voi olla esimerkiksi seldan
takana pahan puhumista, ilkeiden juorujen tai valheiden levittamistd, tonimista, lydmista, ulkopuolelle
jattamista, netissa tapahtuvaa loukkaamista tai vaarien tietojen levittamista, ilkeiden tai uhkaavien
viestien lahettdamista tai mita tahansa toimintaa, joka vahingoittaa tai loukkaa toista.

Rasismista on kyse silloin, kun kiusaamisen taustalla ovat rasistiset asenteet tai sellaisia tuodaan esiin.
Kiusaaminen voi tapahtua sosiaalisessa mediassa, kuten Facebookissa, Instagramissa, Twitterissa,
WhatsAppissa, Snapchatissa tai TikTokissa.

Joskus kiusaaminen voi muuttua seksuaaliseksi hairinndksi. Seksuaalinen hairintd voi ilmeta mm.
seksuaalisesti vihjailevina eleind tai ilmeind, epaasiallisina seksuaalisina puheina, kaksimielisina
vitseind seka vartaloa, pukeutumista tai yksityiselamda koskevina huomautuksina, fyysisena
kosketteluna ja ldhentelynd, epaasiallisina seksuaalisina sisadltdind median eri kanavissa, seksia tai
muuta seksuaalista kanssakdymistd koskevina ehdotuksina tai vaatimuksina. Seksuaalinen hairinta
johtaa toisinaan seksuaalirikoksiin kuten seksuaaliseen ahdisteluun, raiskaukseen tai sen yritykseen.

Kiusaaminen voi vakavimmillaan tayttaa rikoksen tunnusmerkiston. Se voi olla esimerkiksi
yksityiselamaa loukkaavan tiedon levittamistd, kunnianloukkaus, rangaistavaa vihapuhetta, laitonta
uhkailua, pahoinpitely, seksuaalirikos, vainoaminen tai toisen omaisuuteen kohdistuva vahingonteko.
Rikosoikeudellinen rangaistusvastuu alkaa, kun tekija on tayttanyt 15 vuotta ja on syyntakeinen. My6s
nuoremmasta tekijasta poliisi voi kdynnistaa esitutkinnan. (Laitinen ym. 2020, 20-21.)

VAKIVALLAN, KIUSAAMISEN JA HAIRINNAN EHKAISEMINEN

Suunnitelmaa opiskelijan suojaamiseksi vdakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnaltd kasitelldan
opiskelijoiden kanssa ryhméanohjaajan tuokiolla lukuvuoden alussa ja aina tarvittaessa. Kiusaamisen
ennaltaehkaisemiseksi opiskelijoille annetaan tietoa kiusaamisesta, sen muodoista ja seurauksista
ryhmanohjaajan tuokioissa ja koulukuraattorin pitamillda oppitunneilla ensimmaisen vuoden
opiskelijoille. Opiskelijoiden ryhmaytymistd ja hyvan ilmapiirin luomista pyritdan tukemaan lapi
lukioajan  esimerkiksi  opiskelijatuntemusta  vahvistamalla, ryhmid havainnoimalla ja
pienryhmakokoonpanoja vaihtelemalla.

Koulukohtainen liite Tampereen yliopiston normaalikoulun lukion LOPS2021 opetussuunnitelmaan



Ensimmaisen vuoden opiskelijoille tehddan aloituskysely heti ensimmaisen jakson jalkeen, jossa
kartoitetaan kiusaamisen ja yksindisyyden kokemuksia. Koulun Hyvinvointiprofiili-kysely toteutetaan
vuosittain ensimmadisen ja toisen vuoden opiskelijoilla. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
kouluterveyskysely teetetddn joka toinen vuosi ensimmadisen ja toisen vuoden opiskelijoille.
Ensimmaisen vuoden opiskelijoilta kysytdan terveystarkastuksen yhteydessa kiusaamisesta ja aihetta
kasitelladn myos terveystiedon oppitunneilla. Opiskelijoita kehotetaan olemaan matalalla kynnyksella
yhteydessa koulun henkilokuntaan havaitessaan tai kokiessaan kiusaamista.

MyoOs lukion tutortoiminnalla pyritddan vaikuttamaan kouluviihtyvyyden parantamiseen,
yhteisollisyyden lisddmiseen sekd kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan ehkdisemiseen. Tutoreiden
koulutuksessa  kasitellddan  kiusaamisen  tematiikkaa ja  siihen  puuttumista.  Koulun
opiskeluhuoltoryhma tapaa lukuvuosittain ryhmanohjaajia, jolloin voidaan yleisella tasolla kartoittaa
ryhmissa vallitsevaa ilmapiirid ja hyvinvointia. Aina uuden lukuvuoden alkaessa opettajia tiedotetaan
huolen puheeksi ottamisesta ja tarvittaessa opettajille ja muulle henkilokunnalle jarjestetdan
koulutusta.

ONGELMATILANTEIDEN SELVITTAMINEN JA KIUSAAMISEEN PUUTTUMINEN

Jokainen vaitetty kiusaamistapaus on tutkittava huolellisesti ja selvitys on aloitettava mahdollisimman
nopeasti. Kiusaamisen muodosta riippumatta tilanne selvitetaan aina. Kiusaamiseen liittyy usein
vallankaytto3a, jolloin osapuolet eivat ole keskendan tasavakisia. Selvittelytilanteessa kuitenkin kaikkia
osapuolia on kuultava eika selvittdmiseen osallistuminen ole opiskelijalle vapaaehtoista. (Laitinen ym.
2020, 40.)

1. Jos on kyse yksittdisestd selkedsta tilanteesta, joka ei ole monitahoinen tai vakava,
ryhmanohjaaja, asiasta kuullut opettaja tai muu henkilékunnan edustaja, selvittaa tilanteen
asianosaisten opiskelijoiden kanssa. Tarvittaessa ja halutessaan asian havainnut tai asiasta
kuullut koulun aikuinen voi pyytda selvittelyyn jo tdssa vaiheessa mukaan toisen aikuisen,
esimerkiksi kiusatun ryhmanohjaajan tai koulukuraattorin.

2. Kiusaamisen tai hdirinndn ollessa toistuvaa, ryhméanohjaaja/asiasta kuullut opettaja lahtee
yhdessa koulukuraattorin kanssa selvittdmaan tilannetta. Selvittamiskeskustelut kirjataan
muistioksi (Kiusaamis- ja riitatilanteiden selvittelylomake, joka 16ytyy TG-Normaalikoulun alta
kohdasta lomakkeet ja pohjat). Muistio palautetaan lukion rehtorille koulun arkistoon
seurantakeskustelujen jalkeen.

a. Tapauksen kasittelijat tapaavat kunkin osapuolen yksilokeskusteluissa. Selvittaminen
kdynnistyy kuulemalla kiusatun kuvaus tapahtuneesta. Taman jalkeen kiusaamiseen
osallistuneet opiskelijat tavataan erikseen ja tarvittaessa vield yhdessa. Tavoitteena
on, ettd opiskelija/opiskelijat sitoutuvat lopettamaan kiusaamisen valittomasti.
Opiskelijoiden huoltajia tiedotetaan asiasta ja kaydysta selvittamiskeskustelusta.
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b. Eri osapuolia kuullaan mahdollisuuksien mukaan my&s yhdessa.

c. Jarjestetadn seurantakeskustelut asianosaisten opiskelijoiden kanssa kahden viikon
kuluttua ja sovitaan jatkoseurannasta.

d. Késittelyn lopputuloksena on yhteinen sopiminen ja anteeksipyynt6/-antaminen, jos
se on mahdollista. Se mita keskusteluissa sovitaan, kannattaa kirjata ylos.

e. Jos kiusaaminen tai hdirintd ei lopu, otetaan kayttéon lukiolain mukaiset
kurinpitokeinot (kirjallinen varoitus, maaraaikainen erottaminen)ja pyydetdan
tarvittaessa apua muilta viranomaisilta (lastensuojelu, poliisi, Pirkanmaan
sovittelutoimisto)

Jos koulun tietoon tulee opiskelijaan kohdistuva kiusaaminen, joka tayttaa rikoksen tunnusmerkiston,
ollaan koululta yhteydessd huoltajiin ja tarvittaessa taman jadlkeen poliisiin. Vakavissa vakivaltaa
sisaltavissa tilanteissa ollaan valittdmasti yhteydessa poliisiin.

Huoltajille tarjotaan tarvittaessa mahdollisuutta kuulemiseen. Kaikille kiusaamis-, hairintd- ja
vakivaltatilanteiden osapuolina oleville tarjotaan opiskeluhuollollista yksilotukea. Opiskelijoiden
kaytdssa ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut sekda opiskeluterveydenhuollon palvelut. Tarvittaessa
tyoskennelladan koko ryhman kanssa tavoitteena kiusaamisongelman vakavuuden tiedostaminen ja
kiusaamiseen liittyvien ryhmaéroolien ja -normien muuttuminen. Talldin asianosaisten opiskelijoiden
nimia ei tuoda esiin, vaan kiusaamista kasitelldan yleisella tasolla.

SUUNNITELMAAN PEREHDYTTAMINEN
Suunnitelmaan opiskelijan suojaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja hairinndltd tutustutaan

ryhmanohjaajan johdolla lukuvuoden alkaessa. Suunnitelma on myds jatkuvasti luettavissa
vanhempien ja opiskelijoiden lukion kotisivuilla lukion opetussuunnitelman (LOPS) liitteena.

SUUNNITELMAN PAIVITTAMINEN, SEURANTA JA ARVIOINTI
Lukion yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma arvioi suunnitelmaa lukuvuosittain lukion osalta, ja koulun

opiskeluhuoltoryhmassa (KOHR) sovitaan koko koulua koskevan suunnitelman tarpeellisista
paivityksista.

Lahteet:
Lukiolaki (714/2018) 308.

Laitinen, K., Haanpaa S., Francke L. & Lahtinen M. 2020. Kiusaamisen vastainen ty6 kouluissa ja
oppilaitoksissa. Oppaat ja kasikirjat 2020:3a. Viitattu 19.11.2020.
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2.15. Toiminta akillisissa kriiseissa seka uhka- ja
vaaratilanteissa

Kriisisuunnitelma on laadittu yhteisena dokumenttina koko Tampereen yliopiston normaalikoululle
ja sita paivitetaan aina tarvittaessa.

3. Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestaminen

3.1. Opiskeluterveydenhuolto- seka kuraattori- ja
psykologipalvelujen jarjestaminen, keskindinen tyon- ja
vastuunjako seka palvelujen jarjestamisessa tarvittava yhteistyo

Opiskeluterveydenhuolto

Normaalikoulun lukion terveydenhuoltopalveluista vastaa Tampereen kaupungin
opiskeluterveydenhuollon Tullinkulman toimipiste. Opiskeluterveydenhuoltoon sisaltyvat terveyden-
ja sairaanhoitopalvelut. Terveydenhoitajaan voi olla yhteydessa esimerkiksi opiskelijan tarvitessa
terveysneuvontaa, rokotuksia tai sairauslomaa. Terveydenhoitajat auttavat myos mielenterveyteen,
paihteisiin ja seksuaaliterveyteen liittyvissa asioissa. Terveydenhoitajan ja ladkarin vastaanotolle on
varattava aika. Hoitaja tekee hoidon tarpeen arvioinnin ja ohjaa tarvittaessa ladkarille. Ajan voi varata
joko puhelimitse tai verkossa. Opiskeluterveydenhuollossa on kdytdossa myos chat-palvelu seka
mahdollisuus etdvastaanottoon. Palveluista ja ajankohtaisista asioista |6ytyy tarkat tiedot
opiskeluterveydenhuollon nettisivuilta.

Koulukuraattori

Koulukuraattorin tyon tavoitteena on edistda opiskelijoiden ja koko lukioyhteison sosiaalista
hyvinvointia. Koulukuraattori auttaa ja tukee opiskelijoita koulunkdyntiin, arjen sujumiseen,
vuorovaikutussuhteisiin ja muuhun elamanpiiriin liittyvissa asioissa ja kysymyksissa. Koulukuraattori
toimii yhteistydssa opiskelijan, huoltajien, kouluyhteison tyontekijoiden ja koulun ulkopuolisten
tahojen ja viranomaisten kanssa. Koulukuraattori on sosiaalihuollon laillistettu ammattihenkild, joka
antaa opiskelijoille, huoltajille ja koulun toimijoille sosiaalitydn asiantuntija-apua. Koulukuraattori
tekee myo6s ennalta ehkdisevaa tyota opiskelijaryhmien kanssa ja toimii tutortoiminnan toisena
ohjaajana.

Koulukuraattori osallistuu opiskeluhuollon suunnittelu-, arviointi- ja kehittamistyéhon seka koulun
ulkopuolisiin verkostoihin. Tarvittaessa koulukuraattori osallistuu myos yksittdisen opiskelijan asiaa
kasittelevan monialaisen asiantuntijaryhman tyéskentelyyn.

Opiskelija voi hakeutua koulukuraattorin luokse oma-aloitteisesti tai esimerkiksi ryhmanohjaajan,
opettajan, huoltajan tai viranomaistahon pyynnosta. Koulukuraattoriin voi ottaa yhteytta puhelimitse,
joko soittamalla tai tekstiviestilld, Wilman kautta tai séhkopostitse.
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Koulupsykologi

Koulupsykologi on lukioyhteisdssa psykologisen tiedon asiantuntija. Koulupsykologin tyon tavoitteena
on edistaa opiskelijoiden oppimista sekd psyykkistd hyvinvointia. Koulupsykologi antaa neuvontaa ja
ohjantaa oppimiseen seka nuoren kasvuun ja kehitykseen liittyvissa asioissa. Koulupsykologi osallistuu
tarvittaessa opiskelijaa koskeviin palavereihin ja tekee yhteistyota opiskelijan huoltajien, opettajien
seka muiden opiskelijan asioissa mukana olevien kanssa. Koulupsykologi tukee ja arvioi opiskelijan
psyykkistd  hyvinvointia  yksilokaynneilld.  Koulupsykologi ohjaa opiskelijan tarvittaessa
jatkotutkimuksiin tai -hoitoon ja muihin tukipalveluihin. Koulupsykologi tekee ennalta ehkaisevaa
tyota luokkien ja opiskelijaryhmien kanssa seka tarvittaessa kriisityotd. Koulupsykologi osallistuu
opiskeluhuollon suunnittelu-, kehittdmis- ja arviointityéhon seka oppilaitoksen ulkopuolisiin
verkostoihin.

Opiskelija voi hakeutua koulupsykologin luokse oma-aloitteisesti tai esimerkiksi ryhmanohjaajan,
opettajan, huoltajan tai viranomaistahon ohjauksesta. Koulupsykologiin voi ottaa yhteytta soittamalla
tai tekstiviestilla sekda Wilman kautta tai sahkodpostitse.

Yksittdisen opiskelijan asioiden kasittely ja ohjaus opiskeluhuollon palveluihin

Kun kenelld tahansa kouluyhteison tyontekijalla herda huoli opiskelijan fyysisestd, psyykkisesta tai
sosiaalisesta hyvinvoinnista, tulee hidnen ensimmdaisend keskustella asiasta oppilaan/opiskelijan
kanssa. Jos keskustelun jalkeen on edelleen huolta, tulee tyontekijan ohjata opiskelija
koulupsykologille, kuraattorille, opiskeluterveydenhuoltoon tai koota monialainen asiantuntijaryhma.
Ohjaus tehdaan yhteistyossa opiskelijan ja opiskelijan ikdtasosta riippuen huoltajien kanssa.

Ohjaus tapahtuu Kkiireellisissa tapauksissa saattamalla opiskelija opiskeluhuoltoon tai soittamalla
opiskeluhuollon tyontekijoille, muutoin Wilman kautta. Wilma-viestista tulee selvita opiskelijan nimi
ja ryhma, tieto siitd, onko asiasta keskusteltu opiskelijan ja/tai hanen huoltajiensa kanssa sekd
huolenaiheet ja ohjauksen syyt selkeasti kirjattuna. Jos olet epdvarma ohjaamisesta, voit aina
konsultoida opiskeluhuollon henkilokuntaa opiskelijan nimea mainitsematta.

Painavista syista opiskelija voi kieltdd antamasta itseddn koskevia opiskeluhuollon tietoja
huoltajalleen. Jos alaikdinen opiskelija kieltda yhteydenoton huoltajaan ja heiddn pyytamisensa
mukaan monialaiseen asiantuntijaryhmaan tai tietojen annon huoltajalle, ohjataan oppilas psykologin,
koulukuraattorin tai opiskeluterveydenhuollon vastaanotolle idn, kehitystason ja lapsen edun
toteutumisen arvioon.

Mikali opiskelija on valittoméassa vaarassa (vakava itsetuhoisuus, onnettomuus jne.), soitetaan
hatanumeroon 112.

Pahoinpitely- ja seksuaalirikosepadilyissa pitdaa kuunnella nuorta, kysyd tarvittaessa vain avoimia,
tarkentavia kysymyksid ja tehda tarvittavat muistiinpanot. limoitus poliisille on tehtdva viipymatta
seka alaikaisen opiskelijan kohdalla tehddaan myos lastensuojeluilmoitus lastensuojelupadivystykseen.
lImoitusvelvollisuutta ei voi delegoida toiselle. Poliisi ja sosiaaliviranomaiset ohjeistavat
yhteydentotosta huoltajiin seka jatkotoimenpiteista.
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3.2. Monialaisen asiantuntijaryhman toimintatapojen ja
kaytantojen sopiminen seka yksildllisten tukitoimien jarjestamisen
periaatteet

Monialainen asiantuntijaryhma kootaan opiskelijan tueksi silloin, kun opiskelijan huolta herattavan
tilanteen selvittelyyn ja hoitamiseen tarvitaan eri alojen asiantuntijoita ja monialaista yhteistyota
opetushenkiloston ja opiskeluhuollon henkiléston valilla. Monialaisen asiantuntijaryhman kutsuu
koolle se opetushenkiloston tai opiskeluhuollon palvelujen edustaja, jolla huoli opiskelijasta on
herdannyt. Ryhman kokoonpano perustuu opiskelijan ja/tai hdnen huoltajansa suostumukseen,
opiskelijan ika- ja kehitystaso huomioiden. Yksittdista opiskelijaa koskevan asian kasittelyssa laaditaan
opiskeluhuoltokertomus.

3.3. Opiskeluhuollon yhteistyd opiskelijan opintojen
ohjauksessa ja jatko-opintojen suunnittelussa

Opiskeluhuollon vaki osallistuu tarvittaessa opiskelijan koulunkdynnin tukemiseen ja jatko-opintojen
suunnitteluun yksilokohtaisen opiskeluhuoltotyon kautta. Tastd esimerkkind monialaiset palaverit.
Opiskeluhuollon vaki kdy aina uuden lukuvuoden alkaessa tapaamassa 1. vuoden opiskelijoita ja
kertomassa tyostaan ja opiskeluhuollon palveluista.

3.4, Opiskeluhuoltokertomuksen laatiminen ja sailytys

Opiskeluhuoltokertomuksen laatii monialaisen ryhman keskuudestaan sopima henkil6. Kertomus
arkistoidaan opiskeluhuoltorekisteriin. Kertomuksen arkistoi rekisterin vastuuhenkild, joka
Tampereen yliopiston normaalikoulussa on koulupsykologi. Rekisterin vastuuhenkilé vastaa siit3,
kenelle rekisterin tietoja mahdollisesti luovutetaan. Tietojen luovuttamisesta tehdaan merkinta.

3.5, Sairauden vaatiman hoidon, erityisruokavalion tai
laakityksen jarjestamiseen liittyva yhteistyd oppilaitoksessa

Sairauden vaatima hoito

Pitkaaikaissairaiden opiskelijoiden hoito suunnitellaan yhteistyéssa huoltajien ja
terveydenhoitohenkiloston kanssa. Ensisijainen vastuu opiskelijan omahoidon toteuttamisesta on
hanen huoltajillaan ja hoitotahoilla. Opiskelijan opintoihin voidaan tehda sairauden vaatimia
erityisjarjestelyja mahdollisuuksien mukaan.
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Erityisruokavaliot

Opiskelija tai huoltaja ilmoittaa kirjallisesti lukion kouluruokailua jarjestavaan Minerva-ravintolaan
jokaisen lukuvuoden alussa opiskelijan mahdolliset allergiat sekd muut erityisruokavaliot.
Koululounas ja erityisruokavalioiden tarjonta valmistetaan ilmoitusten perusteella paivittain.

Ladkityksen jarjestdminen

Ajantasaiset lukion tietoon tulleet ladkehoitosuunnitelmat sailytetdaan lukion kansliassa.

Huoltajat toimittavat koululle selkeat ja yksinkertaiset kirjalliset ohjeet |ldakeannoksista ja muut
hoito-ohjeet seka tietoa niiden mahdollisista vaikutuksista hoitoon. Huoltajien on huolehdittava
siitd, ettd opiskelijan ladkehoidon toteuttamisesta sovitaan yhdessa terveys- ja opetustoimen
henkiloston kanssa, jos tahan on tarve.

Ladkehoitoon kouluttamaton henkilo voi antaa ladkarin maaraamaa, luonnollista tietd annettavaa tai
ihon alle pistettdavaa ladkehoitoa. Talloin lddkehoidon toteuttaminen perustuu tyontekijan
suostumukseen, perehdytykseen, lisdkoulutukseen seka ladkarin antamaan lupaan.

Opetustoimen lainsdaddanto ei maarittele tyontekijoiden ladkehoitoon osallistumista, eika
tyontekijoita siten voida tehtavaan velvoittaa. Silloin, kun ladkitseminen on tyénantajan hyvaksymaa
toimintaa, siihen liittyva vastuu ja mahdolliset vahingonkorvauskysymykset ratkaistaan samoin
periaattein kuin kouluty6ssa yleensakin. Potilasvahinkovakuutus koskee vain kouluterveydenhuollon
ammattihenkilon toimintaa.

3.6. Opiskeluterveydenhuollon sairaanhoitopalveluiden
jarjestamistapa ja ohjaus niihin hakeutumiseksi

Opiskeluterveydenhuoltoon sisdltyvat sairaanhoitopalvelut. Ladkarin vastaanotolle varataan aika
terveydenhoitajan kautta joko puhelimitse tai vastaanottokaynnilla. Terveydenhoitaja arvioi hoidon
tarpeen ja tarvittaessa ohjaa opiskelijan ladkarin vastaanotolle. Opiskelijat voivat kdyttdaa myods oman
asuinkuntansa terveyspalveluja. Opiskelijat voivat kdyttdd myOds oman asuinkuntansa
terveyspalveluja. Suositeltavaa on, ettei pitkdaikaista hoitosuhdetta paateta.

3.7. Tarvittava yhteistyo oppilaitoksen ulkopuolisten
palvelujen ja yhteistyokumppaneiden kanssa (esimerkiksi
erikoissairaanhoito, sosiaalitoimi, poliisi, nuorisotoimi).

Opiskeluhuolto tekee tarvittaessa yhteisty6ta koulun ulkopuolisten toimijoiden, kuten sosiaalitoimen,
erikoissairaanhoidon, nuorisotoimen, yksityisen sektorin ja poliisin kanssa. Yhteisty6tahoja voidaan
tarvittaessa kutsua yksittdisen opiskelijan asioita kdsittelevdan monialaiseen palaveriin opiskelijan
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ja/tai huoltajan luvalla. Yhteistyota tehddan myos yhteisolliseen opiskeluhuoltotyohon liittyen,
esimerkiksi erilaisten tapahtumien ja vanhempainiltojen yhteydessa.

4. Yhteistyo opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa kanssa

4.1. Opiskelijan ja huoltajan osallisuus ja yhteistyo
opiskeluhuollon suunnittelussa, kehittamisessa ja arvioimisessa

Opiskelijoiden osallisuus yhteiséllisen opiskeluhuollon suunnittelussa tapahtuu muun muassa
opiskelijakunnan ja opiskeluhuoltoryhmaan kuuluvien opiskelijajdsenten kautta. Opiskelijat voivat
tehda opiskelijakunnan kautta aloitteita ja toisaalta opiskelijakunnalta voidaan pyytda kannanottoja
tiettyihin kysymyksiin. Opiskelijoiden mielipiteita tiedustellaan vuosittain erilaisten kyselyiden avulla
sekd opiskelijoita pyritddn aktivoimaan yhteisollisyyttd lisddvaan toimintaan esimerkiksi lukion
yhteisollisyyspaivien avulla. Opiskelijoiden aloitteita kunnioitetaan ja heiddn toiveitaan pyritdan
toteuttamaan mahdollisuuksien mukaan. Tavoitteena on, etta jokaisella opiskelijalla on mahdollisuus
vaikuttaa opiskeluhuollon toimintaan matalalla kynnyksella.

Opiskelijoiden kokemuksia opiskeluhuollon saatavuudesta selvitetdan sadannollisesti erilaisin kyselyin.
Opiskeluhuoltoon liittyvien palveluiden toimivuudesta ja saatavuudesta kartoitetaan myds huoltajien
nakemyksia lukuvuosittaisilla kyselyilla. My6s vanhempainilloissa voidaan kasitella ajankohtaisia
opiskeluhuoltoon liittyvia asioita.

Yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon periaatteista ja menettelytavoista tiedotetaan
opiskelijoita ja huoltajia lukuvuositiedotteissa, Wilmassa seka lukion kotisivujen kautta.
Ryhmanohjaajat sekd luokissa vierailevat opiskeluhuollon toimijat kertovat opiskelijoille
opiskeluhuollon palveluista.

4.2. Opiskelijalle ja hanen huoltajalleen annettava tieto
yksittaisen opiskelijan asioiden kasittelyyn liittyvista lain
edellyttamista menettelytavoista ja tietojen kasittelysta

Jos yksil6llisen opiskeluhuoltotyon tarve kay ilmeiseksi, nuoren toiveita ja ajatuksia kuunnellaan hanen
ikdnsa ja kehitystasonsa huomioiden. Alaikdisen opiskelijan huoltajaan ollaan yhteydessd, ellei ole
perusteltua syyta noudattaa opiskelijan pyyntoa olla ottamatta yhteyttad huoltajaan. Huoltajalla ei ole
oikeutta kieltaa alaikaista opiskelijaa kayttamasta opiskeluhuollon palveluja.

4.3. Opiskelijan itsendinen asema opiskeluhuollon asiakkaana
ja suostumuksen hakeminen opiskelijalta ja tarvittaessa taman
huoltajalta yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa
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Opiskelijan toiveet hanta koskevien asioiden kasittelyssa huomioidaan aina ikdtason ja kehityksen
mukaisesti. Opiskelija saa paattaa ketka henkilot saavat osallistua palavereihin ja tapaamisiin, joissa
kasitelladn opiskelijan koulunkayntid, sen tukemista ja mahdollisia muita opiskelijaa koskevia asioita.
Monialaisen palaverin yhteydessa opiskelija tdyttda kirjallisen suostumuslomakkeen, jossa han
maarittaa, ketka koulun henkilot ja mahdolliset yhteistyotahot saavat olla mukana kasittelemassa
hanta koskevia asioita.

4.4, Kaytanteet opiskelijan toiveiden huomioimisessa hanta
koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa seka huoltajien kanssa
tehtavassa yhteistydssa

Mahdollisuuksien mukaan opiskeluhuollon tyodntekijat keskustelevat etukdteen kahden kesken
opiskelijan toiveista ja ajatuksista ennen monialaisen asiantuntijaryhman kokoontumista. Naissa
keskusteluissa voidaan kartoittaa, mitd asioita opiskelija toivoo ja ei toivo kasiteltdvan useamman
henkilon kesken. Opiskelijalla on aina mahdollisuus vaikuttaa monialaisen asiantuntijaryhman
kokoonpanoon. Yhteistyd huoltajien kanssa on ensisijaista, ellei opiskelija kielld asioiden kasittelya
heidan kanssaan. Opiskelijan toiveet hdnen asioidensa kasittelystad ja jatkotoimenpiteista kirjataan
kirjalliseen suostumuslomakkeeseen ja yksilokohtaisen opiskeluhuoltotydn muistioon.

4.5. Kaytanteet opiskelijan kehitystason ja edun
toteutumisen arvioimiseksi opiskeluhuollon henkilostoon kuuluvan
sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkildn toimesta

Opiskeluhuollon tyontekijat arvioivat opiskelijan kehitystasoa ja edun toteutumista oman sosiaali- tai
terveysalan erityisosaamisen kautta.

4.6. Menettelytavat yksittaista opiskelijaa koskevan asian
kasittelyssa monialaisessa asiantuntijaryhmassa

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 19§, 20§) mukaisesti asian kasittely yksittdisen opiskelijan
tueksi koottavassa monialaisessa asiantuntijaryhméssa perustuu opiskelijan tai hdnen huoltajansa
suostumukseen, jollei opiskelijalla ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitysta.
Opiskelijan yksiloidylla kirjallisella suostumuksella asian kasittelyyn voi osallistua my6ds muita
yhteistyotahoja taikka opiskelijan laheisia.

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi asiantuntijaryhman vastuuhenkilon
on kirjattava toimintatavoitteiden kannalta tarpeelliset opiskelijaa  koskevat tiedot
opiskeluhuoltokertomukseen. Opiskeluhuoltokertomus laaditaan aikajarjestyksessa eteneviksi ja
sithen kirjataan seuraavat tiedot: Opiskelijan nimi, henkil6tunnus, kotikunta ja yhteystiedot seka
alaikdisen opiskelijan huoltajan nimi ja yhteystiedot. Asiantuntijan ryhman kokoontumisessa
kasiteltavan asian aihe ja asian vireille panija, kokoukseen osallistuneet henkil6t ja heidan asemansa,
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kokouksessa tehdyt paatokset, padatosten toteuttamissuunnitelma seka toteuttamisesta ja
seurannasta vastaavat tahot ja jo toteutetut toimenpiteet. Lisdksi tulee ndkya kirjauksen tekija ja
hdnen ammatti- tai virka-asemansa sekd kokouksen paivamaara. Jos sivulliselle annetaan
opiskeluhuoltokertomukseen sisaltyvia tietoja, asiakirjaan on lisaksi merkittava, mita tietoja, kenelle
sivulliselle ja milla perusteella tietoja on luovutettu.

5. Opiskeluhuoltosuunnitelman toteuttaminen ja seuraaminen

Lukion opiskeluhuoltosuunnitelman toteutumista seurataan lukuvuoden aikana ja syksylla tehtyyn
toiminnan vuosikelloon ja sovittuihin toimintatapoihin tehdadan tarvittaessa muutoksia palautteen
perusteella lukuvuoden aikana. Lukuvuoden paatteeksi tehtdvan kyselyn ja muiden tulleiden
havaintojen pohjalta toimintaa kehitetdan seuraavalle lukuvuodelle edelleen.

« Kehittamisen painopisteiden
tunnistaminen ja tarvittavien
toimenpiteiden pohdinta

pohjalta

Kehittaminen

¢ Opiskeluhuollon vuosikellon ja toiminnan
tavoitteiden suunnittelu edeltdvan vuoden
arvioinnin pohjalta ja KOHR tavoitteiden

-
Seuranta ja

e Toiminnan jatkuva arviointi ja arviointi
tarkastelu mm. lukuvuoden
aikaisten jaksokyselyjen
perusteella

e Lukuvuoden toiminnan arviointi

\_ lukuvuoden paatteeksi

*Vuosikellon mukainen
toteutus, tarvittavat
lisdykset ja muutokset
lukuvuoden aikana

Kuvio 1. Tampereen yliopiston normaalikoulun lukion opiskeluhuoltotyén jatkuva kehittdminen.
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Tampereen yliopiston normaalikoulun lukiossa seurataan jatkuvan kehittamisen ja varhaisen

puuttumisen mahdollistamiseksi seuraavia opiskeluhuoltosuunnitelmaan liittyvia kokonaisuuksia.

Seurattavat asiat Seurannan Seurannan Seurannan Seuranta- Seurannan
menetelmat aikataulu vastuutaho tietojen kasittely | keskeisista
ja tuloksista
hyédyntaminen tiedottaminen
kehittamisessa
Opiskelijoiden Jaksokysely Kunkin Lukion Opiskeluhuolto- Wilmassa
osallisuuden ja kaikille lukiolaisille | jakson yhteisollinen ryhma, lukion opiskelijoille ja
yhteisollisyyden paattymisen opiskeluhuolto- | astekokous huoltajille
kokemukset, jalkeen ryhma
jaksaminen ja seuraavalla
opiskeluhyvinvointi ryhmanohjau
s-tuokiolla
Opiskeluun Wilman Jatkuva Aineenopettaja, | Keskustelu Ryhméanohjaaja
osallistuminen (ml. tuntimerkintéjen seuranta ryhméanohjaaja opiskelijan ja/tai tiedottaa
poissaolot) tarkastelu, huoltajan kanssa | tarvittaessa
havainnointi rehtoria ja/tai
opetuksessa opettajakuntaa
Opintojen Opinto- Jaksoittain ja | Ryhmanohjaaja, | Keskustelu Ryhmanohjaaja
eteneminen suoritusten ja aina opinto-ohjaaja opiskelijan ja/tai tiedottaa
(opintosuoritukset) valintojen tarvittaessa huoltajan kanssa | tarvittaessa
tarkastelu, rehtoria ja/tai
vuositasokohtaiset Ryhmaéanohjaajan | opettajakuntaa
kyselyt, ja opinto-
kehityskeskustelut ohjaajan
yhteistyo
Opiskeluhyvinvointii | Lukuvuoden Toukokuu Lukion Opiskeluhuoltory | Wilmassa
n vaikuttavat tekijat | paatoskysely yhteisollinen hma, lukion opiskelijoille ja
(fyysinen (esim. opiskeluhuoltor | astekokous, huoltajille
opiskeluymparisto, Hyvinvointiprofiili) yhma KOHR

toimintakulttuuri
yhteisossa,
sosiaaliset suhteet)
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